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0.1 Premessa

Jesolo Patrimonio Srl Socio Unico & una societdGiehune di Jesolo, di seguito denominata “Societa”
“Azienda”, che eroga numerosi servizi quali: ih8eio di manutenzione dell'illuminazione pubblicdelle

reti tecnologiche, delle strade e dei marciapidéila segnaletica stradale, del verde pubblicoegadrchi,
degli edifici pubblici, della residenza abitativdegli auditorium, delle scuole, delle palestre,lidegpianti
sportivi e dei pennelli a mare. Alla societa éastdfidata la gestione del cimitero e dei seng#mici lungo
larenile. Viene inoltre svolta lattivita di allémento e di logistica in occasione delle numerose
manifestazioni, concerti ed eventi organizzati trqguanati dal Comune di Jesolo oltre all’'organiZzpaz dei
matrimoni in spiaggia. Ai servizi citati si aggiuop altre attivita, erogate direttamente a favale@bmune

di Jesolo, quali il servizio di officina-carrozzae quello elettorale.

Ogni impresa, a maggior ragione una societa che off servizio pubblico, deve improntare la propttavita,

i propri comportamenti, i rapporti interni ed esiegd il proprio comportamento sul mercato, all&ssnza
della legge, alla concorrenza leale ed ai valodliga trasparenza, la correttezza, I'integritaa delalta. Tali
elementi costituiscono il patrimonio fondamentateiginunciabile di una societa, rendendola affitigb
efficace ed efficiente e ne costruiscono, al copnil rispetto, I'affidabilita e la reputazione.

E imprescindibile, quindi, per garantire il sucagsi$ buon funzionamento, la qualita dei servizired il
raggiungimento degli obiettivi prefissati da JesBltrimonio S.r.l., che ogni comportamento Azieaddil
ogni singolo soggetto che lavori per la Societadsiatto ad osservare ed a far osservare princigleri
enunciati.

Costituiscono fattori comuni e determinanti perttiéta di Jesolo Patrimonio S.r.l., il riconoscinte,
I'accettazione, la condivisione e I'applicazionéytti i livelli dei valori sopra enunciati, nonckélle connesse
responsabilita.

Per queste ragioni € stato predisposto il pres@udice Etico”, di seguito “Codice”, che deve essegspettato
sia dai dipendenti di Jesolo Patrimonio S.r.l. dsidutti coloro che entrino in contatto o intraiano rapporti
con la Societa, ragione per la quale a tale doctorsara dato pubblicita e diffusione.

La missione che Societa si propone & quella di:

» Soddisfare i bisogni degli utenti, garantendo sreiconomicamente sostenibili, di alta qualitéidabilita
e sicurezza, offrendo informazioni adeguate e testhpe

= Salvaguardare e tutelare 'ambiente;

» Stimolare e valorizzare le capacita dei propri digenti, promuovendone le competenze specifiche per
I'’eccellenza dei servizi resi;

» Impegnarsi nel miglioramento continuo delle préastaizoer cogliere nuove opportunita di sviluppo;

» Investire nell'innovazione dei servizi resi e delativi processi, responsabilizzando i propri digemti
circa le ricadute sociali ed ambientali dell’attivsvolta dall’ Azienda;

Il presente documento, denominato Codice Eticayleey complesso di diritti e responsabilita ch&zienda
assume espressamente nei confronti di coloro gaali interagisce nello svolgimento della propttidvéa.
L'Azienda crede nel valore del lavoro e consideaaldgalita, la correttezza e la trasparenza délgag
presupposti imprescindibili per il raggiungimen& gropri obiettivi economici, produttivi e sociali

Il Codice ha inoltre lo scopo di introdurre e reredeincolanti per I'’Azienda i principi e le regadé condotta
rilevanti ai fini della ragionevole prevenzione deati indicati nel D.Lgs. 231/2001 e dei compoainilleciti
previsti dal DPR 62/2013, per quanto compatibdi,éeparte integrante dei contratti di lavoro subwat in
essere e da stipularsi, ai sensi dell'art. 2104 Bitigenza del prestatore di lavoro).
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La violazione delle sue disposizioni configurerdllatito di natura disciplinare che, come taleagaerseguito
e sanzionato dall’Azienda ai sensi e per gli @ffittui all'art. 7 (Sanzioni disciplinari) della IN.300/1970
(Statuto dei Lavoratori - Norme sulla tutela dditeerta e dignita dei lavoratori, della liberta datale e
dell'attivita sindacale nei luoghi di lavoro e n@rsui collocamento) e potra comportare il risarcitoelei

danni procurati all’'organizzazione stessa.

Quanto ai collaboratori, ai consulenti e ai lavorautonomi (piu sotto specificati tra i destinmgtahe
prestano la propria attivita in favore dell’Azienda sottoscrizione del presente Codice Etico awdirun
estratto di esso rappresentano ucenditio sine qua non” per la stipula di contratti di qualsiasi natura f
I'Azienda e tali soggetti. Le disposizioni cosi testritte o, in ogni caso, approvate, costituiscpaote
integrante dei contratti stessi. Eventuali violazijpossono, in base alla loro gravita, legittimhrecesso da
parte dell’Azienda dei rapporti contrattuali in @gscon detti soggetti e possono altresi essenadndteex
ante come cause di risoluzione automatica del contrattsensi dell'art. 1456 c.c. (Clausola risolutiva
espressa).

0.2 Destinatari del Codice Etico dell’Azienda

Tramite I'adozione del Codice la Societa ha intdsfinire valori morali, regole chiare e proceduré c

uniformarsi. Le norme si applicano, senza alcurazone, ai dipendenti, dirigenti, amministratoRevisori

della Societa ed a tutti coloro che, direttamerntelvettamente, stabilmente o temporaneameniastaurino,

a qualsiasi titolo, rapporti e relazioni di collahpione od operino nell'interesse della Societai@anico di

riferimento, cittadini/utenti, incluse le rappreteze dei consumatori, fornitori, collettivita, polica

amministrazione ed enti locali, partner commercialid. Stakeholder). Questi verranno di seguitindie

come “Destinatari”, i quali sono tenuti ad apprendd contenuti ed a rispettarne i precetti, prewdevisione

dello stesso nel sito della Jesolo Patrimonio @ldae dichiarazione nel percorso procedurale.

La Direzione, o Suo Delegato, si fa carico delBgif/a attuazione e diffusione all'interno ed aterno

dell’'organizzazione.

In particolare, a titolo esemplificativo ma non @stavo:

= L’Amministratore Unico si ispira ai principi del Qe nel fissare gli obiettivi;

» |l Revisore dei Conti assicura il rispetto e I'assaza dei contenuti del Codice nell’esercizio@eloprie
funzioni;

= ||l Direttore ed i Responsabili di settore dannoaretezza ai valori ed ai principi contenuti nel ©€ed
facendosi carico delle responsabilita verso l'imtee verso I'esterno, rafforzando la fiducia, lasione e
lo spirito di gruppo;

= | Dipendenti ed i Collaboratori, nel dovuto rispettella legge e delle normative vigenti, adeguano |
proprie azioni ed i propri comportamenti ai princgmli obiettivi ed agli impegni previsti dal Cas.

| dipendenti Aziendali, oltre al rispetto di per @d@vuto alle normative vigenti ed alle disposizipnéviste

dalla contrattazione collettiva — ove applicabilesi-impegnano ad adeguare le modalita di prestazio

dell'attivita lavorativa alle finalita ed alle dispizioni previste dal presente Codice.

SEZIONE 1—“PRINCIPI DI COMPORTAMENTO PER L 'ORGANIZZAZIONE "

1.0 Premessa

| principi di seguito elencati sono ritenuti fondamali, per cui la nostra organizzazione si impegriapettarli
nei confronti di chiunque. E indispensabile chewalori non rimangano meri enunciati ma vengamaolotti
in condotte e comportamenti immanenti all’Azienda.

Come organizzazione e come individui, tutti i destari, nell’ambiente di lavoro, sono tenuti adleggpli in

modo corretto nelle operazioni e nei rapporti starini che esterni.

| valori fondamentali su cui si basa I'attivita ldeSocieta sono:

1.1 Integrita nel rispetto di Leggi e Regolamenti
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1.2 Ripudio di ogni discriminazione

1.3 Centralita, sviluppo e valorizzazione dell®rs® umane ed equita dell’autorita
14 Radicamento territoriale

15 Trasparenza ed etica della gestione

1.6 Qualita

1.7 Diversita

1.8 Legalita e contrasto del terrorismo e dellenoralita

1.1 Integrita di comportamento e rispetto di Leggie Regolamenti

L’Azienda si impegna a realizzare e fornire serdizualita al proprio Socio ed alla collettivitecondo
principi di trasparenza, mantenendo rapporti ctr@in tutte le istituzioni pubbliche, governatiesl

amministrative, con la cittadinanza e con le impresze.

Ciascuno e tenuto ad operare, in qualsiasi sitnazicon integrita, trasparenza, coerenza ed equita.

La Societa opera nel rigoroso rispetto della Leggeadopera affinché tutto il personale agisdaliansenso:
le persone devono tenere un comportamento confalteneegge, quali che siano il contesto e le dttisivolte
ed i luoghi in cui esse operano.

Tale impegno deve valere anche per i consulentijtti, clienti e per chiunque abbia rapporti damostra
organizzazione.

L’'Azienda non iniziera né proseguira alcun rappaxa chi non intende allinearsi a questo principio.

1.2 Ripudio di ogni discriminazione

Nelle decisioni che influiscono sulle relazioni derparti interessate (gestione del personalegahtxzazione
del lavoro, selezione e gestione dei fornitorip@po con la comunita circostante e con le istdnzche la
rappresentano), la nostra organizzazione evita dignriminazione in base all’eta, sesso, sessyaldo di
salute, razza, nazionalita, opinioni politiche edanze religiose dei suoi interlocutori.

1.3 Centralita, sviluppo e valorizzazione delle risrse umane ed equita dell’autorita

L’Azienda riconosce la centralita delle risorse nma ritiene che un fattore essenziale di successio

sviluppo sia costituito dal contributo professi@delle persone che vi operano.

L'Azienda pone da sempre al centro del proprio afela professionalita ed il contributo individualelle

persone, dando continuita ad uno stile di relazatreepunta a riconoscere il lavoro di ciascuno celamento

fondamentale dello sviluppo Aziendale e personale.

Contestualmente I'Azienda pone al centro del pmprperato quotidiano il dialogo, lo scambio di

informazioni, a qualunque livello, la valorizzazee I'aggiornamento professionale dei propri calabori e

la costituzione di una identita Aziendale ed ihtBlo senso di appartenenza.

Tale valore si traduce:

- Nella creazione di un ambiente di lavoro capaceathrizzare il contributo e le potenzialita del gito
mediante la graduale responsabilizzazione del palsp

- Nella realizzazione di un sistema di relazione phgilegi il lavoro di squadra rispetto al rapporto
gerarchico;

- Nello sforzo quotidiano finalizzato alla condivismdi competenze e conoscenze anche attraverifiazot
di sistemi innovativi.

L’Azienda attribuisce la massima importanza a quargstino la propria attivita lavorativa all'intes della

propria organizzazione, contribuendo allo svilugptia stessa in quanto e proprio attraverso lesésomane

che 'Azienda € in grado di fornire, svilupparegtiorare e garantire un’ottimale gestione dei preprvizi.

Ferme restando le previsioni di legge e contrdttnahateria di doveri dei lavoratori, ai dipendeantichiesta

professionalita, dedizione al lavoro, lealta, $pidi collaborazione, rispetto reciproco, sensappartenenza

e moralita. Nella gestione dei rapporti contrattudle implicano l'instaurarsi di relazioni gerarche la

Societa si impegna a fare in modo che 'autorigdesiercitata con equita e correttezza e che dmtawagni
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forma di abuso in particolare garantendo che I'atdtaon si trasformi in esercizio del potere lesdella
dignita ed autonomia della persona.

1.4 Radicamento territoriale

La Societa si attiva e continuera ad attivarsinafié le realta con essa collaboranti si confornate
medesime normative comportamentali ed orientinardgoria attivita ai medesimi principi e valori opado
nella comunita locale per lo sviluppo di una sacieadpace di riconoscere e valorizzare le risorgel@h
compongono.

15 Trasparenze ed etica della gestione

La storia, I'identita ed i valori dell'organizzazie si declinano in un’etica della gestione fondata

» Affidabilitd: intesa quale garanzia di assoluta serieta, nalls#zioni e negli impegni assunti;

» Solidita: relativa ad un ente che poggia su basi patrimodédlnite;

» Trasparenza:conseguente alla concezione del ruolo socialerapene non solo il rispetto di principi e
di lavori etici ma anche la messa in atto di mdédathe consentano alle comunita di riferimentogd a
attori sociali di poter disporre delle informaziquar poterne ricostruire I'operato;

» Correttezza in ambito contrattuale: evitando che, nei rapporti in essere, chiunquei ap&ome e per
conto dell’Azienda cerchi di approfittare di lacurentrattuali o di eventi imprevisti;

» Tutela della concorrenza:astenendosi da comportamenti collusivi, predatdiiabuso di posizione.

1.6  Qualita

La qualita e un elemento distintivo della Societdtgnto I'organizzazione si impegna ed e respolesabi
nell’assicurare la qualita in ogni attivita, in ceeza con la sua strategia a lungo termine.

Le attivitd sono poste in essere dallAzienda madiaun insieme di processi che offrono all'esterno
uniformita, trasparenza e miglioramento del seovizi

1.7 Diversita

L'Azienda esige dai propri amministratori, dipentiencollaboratori, comportamenti che garantisciapiu
assoluto rispetto della dignita delle persone goeotI'organizzazione:

Garantisce la piu scrupolosa osservanza delle naruiela delle liberta e dei diritti dei lavorator
Garantisce le condizioni di libera adesione admzzazioni sindacali;

Non tollera violazioni dei diritti umani;

Promuove, nel complesso tessuto sociale, I'intégnazquale forma di arricchimento collettivo.

In particolare la Societa condanna ogni qualsiasihé di discriminazione sulla base dell’apparteaetiz
genere, etnica, politica e religiosa.

1.8 Legalita e contrasto del terrorismo e della cminalita

L'Azienda crede profondamente nei valori democraicondanna qualsiasi attivita che possa aveaditiin

di terrorismo o di eversione dell’'ordine democratic

L’organizzazione, inoltre, condanna qualsiasi @#iehe implichi

- Falsificazione, contraffazione, alternazione e/ersjita di monete, carte di pubblico credito e vatir
bollo;

- Accettazione e trattamento da introiti di attivitéminali (riciclaggio);

- Accessi abusivi a sistemi informatici esterni;

- Detenzione abusiva di codici di accesso;

- Danneggiamento di apparecchiature e di dati;

- Frode nella gestione della certificazione di firatettronica;

- Intercettazioni, impedimenti ed interruzioni di camicazioni informatiche;

- Diffusione di idee di tolleranza e di omerta retat uso di sostanze stupefacenti o che creinorgua dipendenza;
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- Incitazione al compimento di atti illeciti od ancbentrari al senso morale;
- Negligenza nel contrastare la violenza, il danresgginto delle cose pubbliche ed il rispetto deileagenti
interni.

SEZIONE 2—"“G LI ATTORI SOCIALI "

2.1 Clienti/utenti

Costituisce obiettivo primario dellAzienda la pgesoddisfazione delle esigenze degli utenti, asasicio la
migliore esecuzione degli incarichi affidati progodo soluzioni sempre piu avanzate ed innovative in
un’ottica di integrazione, efficacia, efficienza etbnomicita.

L'Azienda fornisce informazioni accurate, completereritiere in modo da consentire all'utente utigina
razionale e consapevole. Essa tutela la privacypdegpri utenti secondo le norme vigenti in materia,
impegnandosi a non comunicare né diffondere iieldati personali fatti salvi gli obblighi di legg

L’Azienda inoltre adotta uno stile di comunicazidnadato su efficienza, collaborazione e cortesia.

2.2 Istituti finanziari

L'organizzazione intrattiene con gli istituti finziari rapporti fondati su correttezza e traspareng#i’'ottica
della creazione di valore per I'Azienda stessa.

Per questo, gli istituti finanziari vengono sceaitrelazione alla loro reputazione, anche per Kaolge a valori
comparabili a quelli espressi nel presente Codice.

2.3 Fornitori

L’Azienda definisce con i propri fornitori rapportii collaborazione, nel rispetto delle normativeeriti
nazionali e europee nonché dei regolamenti Azienmal le forniture e servizi e lavori in economiale
principi del presente Codice, avendo attenzionmigliori standard professionali, alle migliori picte in
materia etica, di tutela della salute e della sizea e del rispetto del’ambiente.

Jesolo Patrimonio agisce assicurando piena tragpgrattraverso una comunicazione esaustiva ettorre
verso I'esterno e le scelte Aziendali non sonofinalizzate al conseguimento di un vantaggio odinteresse
indebito per I'Azienda o di terzi.

Gli amministratori, i dipendenti ed i collaboratesterni sono tenuti alla riservatezza di tuttefermazioni
riguardanti I'Azienda.

Consulenti interni ed esterni

| consulenti vengono scelti in relazione alla pssfenalita ed alla reputazione oltre che all’affitita nonché
all'adesione a valori comparabili a quelli espresdipresente documento.

| rapporti con i consulenti sono basati su accdrasparenti e su un dialogo costruttivo finalizzalo
raggiungimento degli obiettivi comuni, in coeremza le normative ed i principi del presente Codice.

2.4 Pubblica amministrazione

Con il termine Pubblica Amministrazione si interglealsiasi persona, soggetto, interlocutore qualifie
come Pubblico Ufficiale o Incaricato di Pubblica8eio che operi per conto della Pubblica Ammirdzione
centrale o periferica, o di Autoritd Pubbliche dgNanza, Autorita Indipendenti, Istituzioni Comteniie
nonché di partner privati concessionari di un Pigbtbervizio.

L'Azienda ispira ed adegua la propria condotta,rapporti con la Pubblica Amministrazione, ai pijpidi
correttezza ed onesta. Su questa base, le perscarecate dall’Azienda di seguire una qualsiadidteva,
richiesta o rapporto istituzionale con la Pubbleaministrazione non devono per nessuna ragioneace i
influenzarne impropriamente le decisioni né tersammportamenti illeciti, quali I'offerta di denarodi altra
utilita, che possano alterare I'imparzialita didjzio del rappresentante della Pubblica Amministnae.
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Le persone incaricate dall'organizzazione Aziendelie gestione dei rapporti con qualsivoglia atéodella
Pubblica Amministrazione devono verificare chenfeimazioni rese con qualunque modalita ed a qaaiein
titolo siano rispondenti al vero, accurate e cteret

Rapporti di lavoro con ex dipendenti della PubblicaAmministrazione

L'assunzione di ex dipendenti della Pubblica Ammstirsizione che nell’esercizio delle proprie funzioni
abbiano intrattenuto rapporti con I'Azienda o didgarenti e/o affini, avviene nel rigoroso rispetielle
procedure standard definite dall’organizzazionelaselezione del personale.

Anche la definizione di altri rapporti di lavoro oe/consulenziali con ex dipendenti della Pubblica
Amministrazione o con loro parenti e/o affini, aawe nel rigoroso rispetto delle procedure standard.

Sovvenzioni e finanziamenti

Contributi, sovvenzioni o finanziamenti ottenutilliddnione Europea, dallo Stato o da altro Ente Riglob
anche se di modico valore e/o importo, devono essepiegati per le finalitd per cui sono stati resti e
concessi.

L'Azienda vieta ai destinatari del presente Codidgtilizzo dei fondi percepiti dalle Pubbliche
Amministrazioni e/o dai fondi interprofessionalirgeopi diversi da quelli per cui sono stati erogat
L'organizzazione si impegna a prevenire atti cliddano i destinatari del presente Codice a comgiei@ni
atte a procurarne illeciti vantaggi.

Costituisce altresi comportamento illecito il risora dichiarazioni o documenti alterati o falsifica
I'omissione di informazioni o, in generale, il conm@nto di artifici o raggiri, volti ad ottenere amssioni,
autorizzazioni, finanziamenti, contributi da padfedl’Unione Europea, dello Stato o di altro EntdBlico.

2.5 Autorita pubbliche di vigilanza

| destinatari del presente Codice si impegnano:

- Ad osservare scrupolosamente le disposizioni eraatedle competenti istituzioni o Autorita Pubbliddtie
Vigilanza per il rispetto della normativa vigente settori connessi alle rispettive aree di atlivit

- A non presentare, nelllambito delle istruttoriedrmenti con Istituzioni e/o Autorita Pubbliche digilanza,
istanze o richieste contenenti dichiarazioni nontieee al fine di conseguire erogazioni pubbliche,
contributi o finanziamenti agevolati ovvero di oigee indebitamente concessioni, autorizzaziorenka
o altri atti amministrativi

- Ad ottemperare ad ogni richiesta proveniente dedlpra citate istituzioni o Autorita nellambito tel
rispettive funzioni di vigilanza, fornendo — ovehiesto — piena collaborazione ed evitando compuatei
di tipo ostruzionistico

2.6 Forze politiche, associazioni ed istituzioni ptatrici di interessi

L'Azienda si confronta in modo trasparente coretlgtforza politiche, le associazioni presentitstritorio e
le istituzioni pubbliche (territoriali e nazionak fine di rappresentare debitamente le propri&ziani su
argomenti e temi di interesse.

SEZIONE 3—"“P RINCIPI DI COMPORTAMENTO CUI DEVE ATTENERSI IL PERSONALE

3.1 Professionalita

Ciascuna persona svolge la propria attivita lavwaaé le proprie prestazioni con diligenza, effida e
correttezza, utilizzando al meglio gli strumenti iédempo a propria disposizione ed assumendosi le
responsabilita connesse agli adempimenti.

3.2 Lealta

Le persone sono tenute ad essere leali nei conffeltidzienda.
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33 Onesta

L’'onesta rappresenta il principio fondamentale péte le attivita dell’Azienda, per le sue iniziai e
costituisce valore essenziale della gestione orgativa. | rapporti con i portatori di interesseyti i livelli,
devono essere improntati a criteri e comportandirdorrettezza, collaborazione, lealta e rispettproco.
In nessun caso il perseguimento dell'interesserdate puod giustificare una condotta non onesta.

3.4 Legalita

L’'organizzazione si impegna a rispettare tutte deme, le leggi, le direttive ed i regolamenti nawb ed
internazionali e tutte le prassi generalmente sciute. Inoltre, ispira le proprie decisioni egbropri
comportamenti alla cura dell'interesse pubblicidafiogli.

3.5 Correttezza e trasparenza

Le persone non utilizzano a fini personali inforioag, beni ed attrezzature di cui non di dispongorto
svolgimento della funzione o dell'incarico loro egsati. Ciascuna persona non accetta né effettusepe
per altri pressioni, raccomandazioni o segnalazahv@ possano recare pregiudizio allAzienda o iitdeb
vantaggi per s€, per I'’Azienda o per terzi. Ciasqoersona respinge e non effettua promesse diiteddferte
di denaro o di altri benefici. L’Azienda si impegad operare in modo chiaro e trasparente, senaif@av
alcun gruppo di interesse o singolo individuo.

Salvo quando previsto dalle leggi vigenti civilpenali, rientra nell'uso improprio dei beni e ddligorse
Aziendali I'utilizzo dei collegamenti in rete penifdiversi da quelli inerenti al rapporto di lawop per inviare
messaggi offensivi o che possano arrecare danimrafigine dell’Azienda.

3.6 Riservatezza

Le persone assicurano la massima riservatezzéevestante a notizie ed informazioni costituentiatfgmonio
Aziendale o inerenti all'attivitd Aziendale, nespietto delle disposizioni di legge, dei regolameigenti e
delle procedure interne. Inoltre, le persone deiéhda sono tenute a non utilizzare le informazim@rvate
per scopi hon connessi con l'esercizio della peopttivita.

3.7 Responsabilita verso la collettivita

L’Azienda, consapevole del proprio ruolo socialé teuritorio di riferimento, sullo sviluppo econocai e
sociale e sul benessere generale della collettinitéBnde operare nel rispetto della comunita.

3.8 Risoluzione dei conflitti di interesse

Le persone perseguono, nello svolgimento dellevitdttiavorativa, gli obiettivi e gli interessi gead
dell’Azienda. Esse informano senza ritardo i pragonperiori o referenti delle situazioni o delle\dtid nelle
quali vi potrebbe essere un interesse in conftitto quello dell’Azienda, da parte delle personesste di
loro prossimi congiunti ed in ogni altro caso in daorrano rilevanti ragioni di convenienza. Lergpane
rispettano le decisioni che in proposito sono stiatinte dall’Azienda.

3.9 Senso di appartenenza

Le persone perseguono, nello svolgimento dellgi@ttiavorativa, tutto cido che non ostacoli o ptretichi in
alcun modo il crearsi di un senso di apparteneefla gersone alla propria organizzazione, gruppawtro
0 verso soggetti terzi.

3.10 Rispetto reciproco

Le persone impegnate a qualsiasi titolo nella bollazione con I'Azienda esigono e manifestano attiente
il rispetto per le mansioni, competenze, modalitsvdlgimento delle mansioni anche attraverso lssiune
di proprie considerazioni personali a terzi.
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3.11  Obblighi specifici
| dipendenti di Jesolo Patrimonio devono seguiiedéazioni riportate:

Trasparenza:

E buona regola che ogni informazione inerente tigitgt svolte all'interno dell’Azienda sia alla gata di
ognuno.

Ogni collaboratore ha il compito di relazionarsndlproprio responsabile e collega relativamemtensori da

lui svolti.

In caso di incomprensioni o problemi & dovere diww relazionarsi prima con il proprio responsabile
referente.

Comportarsi in modo scrupolosamente leale ed imdipete da condizionamenti di qualsiasi natura &e n
possano influenzare I'operato.

Non intrattenere rapporti economici impropri néedtare omaggi di valore o favori di qualsiasi natur
Segnalare qualsiasi relazione o interesse in comomerganizzazioni esterne che intrattengono naipgan
I'Azienda, suscettibili di determinare conflitti idieresse.

Coerenza:

Preso un impegno lo si porta a termine. Mai lasciar lavoro incompiuto e mai assumersi impegniudist

sa gia di non riuscire a farvi fronte.

Cortesia e gentilezza:

Cortesia e gentilezza sono e devono essere alladiasyni attivita quotidiana, devono inoltre essana
costante nei rapporti interpersonali sia interm earso I'esterno dell’Azienda.

Puntualita:

Se si e inritardo ad un appuntamento &€ buonaaegeertire prima dello scadere dell’orario conetodfarlo
successivamente € un gesto scortese. La puntialita forma di rispetto nei confronti di chi ci ateendendo.
Riservatezza:

Tutte le informazioni e i dati gestiti sul postolavoro sono di competenza Aziendale e riservatine tali
devono essere trattati. In particolare non si daveemai parlare di problemi o situazioni lavorativéuoghi
pubblici dove si puo essere ascoltati, o in presehpersone che non hanno diritto di essere ctimdalle
informazioni in oggetto.

Professionalita:

Essere professionali vuol dire conoscere tuttilmgortamenti appropriati, tutto cid che occorre parlgere
nel migliore dei modi il proprio lavoro.

Ambiente lavorativo:

Ognuno dovrebbe avere la capacita di comprenddienomeni che stanno alla base delle relazioni
interpersonali e adottare un comportamento coereoteil contesto di riferimento, cercando sempre di
mantenere un clima cortese, cordiale e collabaraton i propri colleghi.

Fedelta e rispetto Aziendale:

E dovere di ognuno condividere le politiche Azidindd adoperarsi affinché queste vengano rispettate
Durante l'attivita quotidiana ogni collaboratorevdebbe preservare sempre gli interessi e I'immagine
dell’Azienda, oltre ad avere il massimo rispetto lpeproprieta Aziendali.

Durante lo svolgimento della propria attivita svdebbero sempre valutare le implicazioni economiubiée
proprie scelte evitando sprechi.

Rispetto dell'utente

Rispetto, gentilezza e cortesia dovrebbe esserecostante nei rapporti di chi prende contatti con
I'organizzazione.

Patrimonio Aziendale:

Ciascun destinatario e tenuto ad operare con dit@@er tutelare i beni Aziendali da utilizzi improo non
corretti.
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Le persone devono conoscere ed attuare quantcstradalle politiche interne in tema di sicurezzéiede

informazioni al fine di garantire 'integrita, l&servatezza e la disponibilita.

Informazioni e know-how devono essere tutelati tormassima riservatezza. | dati piu significatitiec

I’Azienda acquisisce o crea nel corso della progtiizita devono essere considerati informazicsenvate ed

oggetto di adeguate attenzioni: cio include anaf@rinazioni acquisite da e riguardanti terze p@ditatti,

partner, dipendenti, etc.,).

Le persone che nellassolvimento dei propri dowsnissero in possesso di informazioni, materiali o

documenti riservati dovranno informare i superiori.

Sia durante che dopo lo scioglimento del rapporimgiego con I'Azienda, le persone potranno utiiee i

dati riservati esclusivamente nell’interesse Azadad mai a beneficio proprio e/o di terzi.

Utilizzo dei beni Aziendali:

Ogni persona e tenuta ad operare con diligenzaeldi tutelare i beni Aziendali attraverso compaoréenti

responsabili ed in linea con le procedure operatregisposte per regolamentarne I'utilizzo documetbne

con precisione il loro impiego.

Parimenti, & cura dei collaboratori non solo prgerg tali beni, ma anche impedirne 'uso fraudaemt

improprio, a vantaggio loro, di terzi.

Le risorse Aziendali di Jesolo Patrimonio, per lalgsi applica il principio di diligenza sopra emiato,

includono:

- beni strumentali e materiali di consumo di progriet

- beni ottenuti in concessione, in comodato o indesparte di Istituzioni pubbliche e private;

- applicazioni e dispositivi informatici, per i quali richiede di rispettare scrupolosamente le jcblt di
sicurezza Aziendali, al fine di non compromettdmfunzionalita, la capacita di elaborazione etégrita
dei dati.

Ogni dipendente e collaboratore esterno di Jesationfonio e tenuto ad operare nel rispetto dellenadive

sulla sicurezza, con la diligenza richiesta e tdggsionalita imposta dal ruolo, necessaria pelarg le risorse

Aziendali, evitando utilizzi impropri o non consegi alle norme d'uso che possano esserne cadsaid

o di riduzione dell’efficienza, o comunque in c@dtio con I'interesse dell’Azienda.

In ogni caso il dipendente ed il collaboratore esiedevono usare la diligenza richiesta per evisarechi e

diseconomie nell'acquisto, nel consumo e nell’etidi dei beni della societa.

Postazione di lavoro:

Ogni collaboratore & responsabile del proprio patiavoro. A ciascuno spetta la cura e la puldésli

strumenti a sua disposizione.

Personal computer e Utilizzo dei mezzi informatikiternet):

| personal computer in dotazione dovranno esserganati nel miglior stato possibile e non potraeseere

istallati altri programmi se non quelli previstilldaconfigurazione Aziendale.

Le apparecchiature hardware messe a disposizidhAzilenda costituiscono a tutti gli effetti strume di

lavoro e non possono essere utilizzati per finspeali.

In particolare i file in essi contenuti, costituwso patrimonio Aziendale e hon possono essergatihinente

danneggiati e/o distrutti.

Il collegamento Internet é uno strumento di lavermme tale deve essere impiegato.

L’utilizzo di Internet per scopi privati € ammessao fuori dall'orario lavorativo.

La navigazione in internet:

- Non é consentita per quei siti che non attengoreitdmente allo svolgimento delle mansioni assegnat
soprattutto in quelli che possono rilevare le apinpolitiche, religiose o sindacali del dipendente

- Non e consentita I'effettuazione di ogni generdransazione finanziaria ivi comprese le operazini
remote banking, acquisti on-line e simili salvoiaigettamente autorizzati dall’Azienda e con gpetto
delle normali procedure di acquisto;

- Non é consentito lo scarico e l'installazione dftware gratuiti (freeware), shareware, P2P e/o FTP,
prelevati da siti internet, se non previa esprassarizzazione da parte della societa;
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- E vietata ogni forma di registrazione a siti i cantenuti non siano legati all’attivita lavorativa;

- Non e permessa la partecipazione, per motivi nofepsionali, a forum, o I'utilizzo di chat line, me
consentita la memorizzazione di documenti inforoali natura oltraggiosa e/o discriminatoria pessse
lingua, religione, razza, origine etnica, opini@enappartenenza sindacale e/o politica etc.;

E’ altresi vietato accedere, per il tramite dettearmentazioni Aziendali, ai siti ¢.d. social netkokel caso in

cui 'accesso avvenga tramite un account persoaalemunque al di fuori dell’orario di lavoro, ibéndente

deve essere consapevole che potra essere iddntifiaaaltri utenti e che lo spazio virtuale va édesato
come spazio pubblico per cui lo stesso dovra adotgni cautela, mantenendo un comportamento che no
arrechi, nemmeno potenzialmente, danno a JesaioBato.

Salvo il diritto di esprimere valutazioni e diffoere informazioni a tutela dei diritti sindacalidibendente si

astiene, anche per mezzi informatici e/o socialvagk, da dichiarazioni pubbliche lesive nei contion

dell'Azienda, dei propri colleghi e dei respongabil

Ogni dipendente e altresi tenuto a prestare ilgszec® impegno al fine di prevenire la possibilmotssione

di reati mediante I'uso degli strumenti informatici

Ogni comportamento difforme verra sanzionato swdise delle disposizioni del Codice Disciplinare.

Posta elettronica

€ uno strumento Aziendale e non é da consideramdgspondenza privata e pertanto:

- Qualsiasi messaggio di posta elettronica (in quattieente all’attivita lavorativa) puo essere edpi
e/o reso pubblico in qualsiasi momento;

- Non e consentito utilizzare la posta elettroniaatefina ed esterna) per motivi non attinenti lo
svolgimento delle mansioni assegnate;

- Non é consentito inviare o memorizzare messagdertin o esterni) di natura oltraggiosa,
discriminatoria per sesso, lingua, religione, razzagjine etnica, opinione o appartenenza sindacale
e/o politica etc.;

- Non é consentito configurare e utilizzare accoupiodta elettronica esterni all’Azienda

Chi opera per conto di Jesolo Patrimonio, devenassé dall'inviare messaggi di posta elettronicaatri 0

ingiuriosi o dal ricorrere ad linguaggio di bass@llo o dall’esprimere commenti inappropriati gh@ssano

recare offesa alle persone e/o danno all'immagessa.

Telefoni cellulari

L’'uso del cellulare ha delle regole di buon comaoménto che andrebbero sempre rispettate.

Premesso che & uno strumento di lavoro, il celtutardrebbe sempre tenuto silenzioso durante riugion

incontri con i clienti, soprattutto quando si égs@ la loro sede.

L'uso del cellulare per fini personali deve esdengato al minimo e solo per i casi di emergenza.

Veicoli Aziendali

Il corretto uso dei veicoli Aziendali e sotto t@aksponsabilita della persona cui sono state aaspgome

tutti i beni Aziendali vanno utilizzati e mantenatin la massima attenzione.

Dovranno essere condotte nel pieno rispetto deiisiigdel codice della strada.

Spetta al conducente utilizzatore del mezzo premarsii della pulizia, della manutenzione e garantig il

mezzo sia sempre nelle condizioni di miglior effitza, comunicando al proprio superiore tutte leneadi

anomalie.

Rimangono a carico del conducente le eventualievdétivanti da infrazioni del codice della strada.

Automobili private

L'utilizzo dell’automobile privata per scopi lavdnd e previsto previa autorizzazione da partealsticieta e

come nel caso dell’automobile Aziendale, il conditealeve operare nel pieno rispetto dei requisitcddice

della strada.

Rimangono a carico del conducente le eventualievdétivanti da infrazioni del codice della strada.

Pag.13 | 23



Jesolo Patrimonio Srl — Codice Etico

SEZIONE 4—“C RITERI DI CONDOTTA "

4.0 Introduzione

Le regole contenute nella presente sezione hanscdpo di indicare ai destinatari del presente €odii
atteggiamenti ed i comportamenti da osservare tiirkn svolgimento delle varie attivita Aziendali in
conformita dei valori a cui si ispira il presentdmento.

Tutti i destinatari del presente Codice (identificael Capitolo O del presente documento) devosergare
una condotta corretta e trasparente nello svolgineella propria funzione, contribuendo cosi ditefcia
del sistema di controllo interno a tutela del valéziendale.

Nel rispetto delle norme di legge, tutti i destarvatdevono mantenere un atteggiamento improntata su
disponibilita degli organi sociali e delle autoritévigilanza.

4.1 Relazioni con il personale
Per eventuali approfondimenti, si faccia riferimeeahche agli appositi regolamenti, in generale:

Selezione del personale.

Jesolo Patrimonio nell'azione di reclutamento d&kpnale e conferimento di incarichi, applica npipi di
trasparenza, pubblicita ed imparzialita di cui amma 3, dell’art. 35 del D.Lgs 165/2001, cosi come
espressamente previsto dalla legislazione vigentemateria. Le procedure di reclutamento sono
specificatamente normate dall'apposito Regolamemitorme agli obiettivi ed allo spirito del preseiatto.

Costituzione del rapporto di lavoro
Il personale & assunto con regolare contrattodirta di prestazione professionale: non € tolleedtana
forma di lavoro irregolare.

Integrita e tutela della persona

Nell'ambito dei processi di gestione e di svilupge personale, cosi come in fase di selezionegdesibni
prese sono basate sulla corrispondenza tra patt#isi e profili posseduti dalle persone e/o sisiciamazioni

di merito. L’accesso a ruoli ed incarichi avviendla base delle competenze e delle capacita. &oltr
compatibilmente con I'efficienza generale del laxor

Valorizzazione e formazione delle risorse

L'Azienda mette a disposizione delle persone stntheformativi e formativi con I'obiettivo di valizzare

le specifiche competenze e conservare il valordepsionale del personale. E prevista una formazione
istituzionale, erogata in determinati momenti delta professionale, interna alla persona ed unadaione
ricorrente rivolta al personale operativo.

4.1.1 Sicurezza e salute

L’Azienda si impegna ad offrire un ambiente di lewon grado di proteggere la salute e la sicureet@roprio
personale, diffondendo e consolidando una cultalia dicurezza, sviluppando la consapevolezzaistdiire
promuovendo comportamenti responsabili da partettd il personale.

L'Azienda opera inoltre al fine di preservare, stfutto con azioni preventive, la salute e la sizna dei
lavoratori.

Tra i principali obiettivi vi & quello di proteggere risorse umane cercando costantemente le &nerg
necessarie non solo al proprio interno ma anche fanitori, i consulenti esterni ed i clienti ewiolti nelle
attivitd Aziendali stesse.

A tutti i dipendenti € imposto di rispettare le mar e le procedure interne in materia di prevenza@igischi
e di tutela della salute e della sicurezza e diakage tempestivamente le eventuali carenze oplpmancato
rispetto delle norme applicabili.

Pag. 14 | 23



Jesolo Patrimonio Srl — Codice Etico

L’Azienda adotta le misure generali di tutela dsldute e della sicurezza sul lavoro prescrittdarmativa
con particolare riferimento a quanto dispone il @&L81/08 e s.m.i. . L'organizzazione si impegnaial
scrupoloso rispetto di tutte le normative riguatdda salute e la sicurezza sul lavoro per i dipeni i
collaboratori e gli utenti. In particolare:

Definisce le procedure operative da seguire e éoaild attivita in materia di salute e sicurezzdatoro;
Assicura I'applicazione delle normative vigenti bhecattraverso la realizzazione dei documenti di
valutazione dei rischi e la definizione di procexdi lavorazione in linea con gli standard di stazna
vigenti;

Monitora costantemente le innovazioni legislativ@ adopera per la loro implementazione

L’'Azienda inoltre si impegna a garantire;

Il mantenimento del sistema di gestione SGSSL cardagli standard BS OHSAS 18001/2007 gia in suo
possesso dal 2011,

La valutazione di tutti i rischi per la salute eslaurezza;

La programmazione della prevenzione, mirata ad amptesso che integri in modo coerente nella
prevenzione le condizioni operative, nonché l'iefiaa dei fattori del’ambiente e dell’organizzazatel
lavoro;

L'eliminazione dei rischi e, ove cio non sia podsibla loro riduzione al minimo in relazione alle
conoscenze acquisite in base al progresso tecnico;

Il rispetto dei principi ergonomici dell’'organizdane del lavoro, nella concezione dei posti di tayvaella
scelta delle attrezzature e nella definizione detiadli di lavoro e di erogazione del servizio, intigalare

al fine di ridurre gli effetti sulla salute del lano monotono e di quello ripetitivo;

La riduzione dei rischi alla fonte;

La sostituzione di cio che € pericoloso con cio retwe Io € oppure € meno pericoloso;

La limitazione al minimo del numero di lavoratohiecsono o che possono essere esposti al rischio;
L'utilizzo limitato di agenti chimici, fisici e bilmgici sui luoghi di lavoro;

La priorita delle misure di protezione collettivapetto alle misure di protezione individuali;

Il controllo sanitario dei lavoratori;

L’allontanamento del lavoratore dall’esposizioneiathio per motivi sanitari inerenti la sua persan
spostamento ove possibile ad altra mansione;

L’informazione e formazione adeguate per i lavatatper i dirigenti, i proposti, il RLS e di tuttd
personale;

Le istruzioni adeguate ai lavoratori;

La partecipazione e la consultazione dei lavoraaiel RLSS;

La programmazione delle misure ritenute opporturfgna di garantire il miglioramento nel tempo dei
livelli di sicurezza anche attraverso 'adozioneadilici di condotta e di buone prassi;

Le misure di emergenza da attuare in caso di peogzorso, di lotta antincendio, di evacuazione dei
lavoratori e di pericolo grave ed immediato;

L'uso di segnali di avvertimento e di sicurezza,

La regolare manutenzione di ambienti, attrezzatumgjanti con particolare riguardo agli eventuali
dispositivi di sicurezza in conformita all’indicarie dei rispettivi fabbricanti;

Le adeguate istruzioni ai dipendenti, ai collabanisgd agli utenti e formazione agli stessi secoquianto
previsto dalla legge e dal CCNL applicato al peasen

4.1.2 Tutela della privacy

Nel trattamento dei dati del proprio personalezighda si attiene alle disposizioni contenute ngigb.
196/2003 recante il codice in materia di protezideiedati personali nonché ai relativi regolaméiendali.
Alle persone viene consegnata una informativa sulleacy che individua:
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- Finalita e modalita del trattamento;

- Eventuali soggetti ai quali i dati vengono comutijca

- Informazioni necessarie all'esercizio del dirittbatcesso di cui all’Art. 13 del D.Lgs. 196/2003

stesso;

Nei casi in cui la normativa lo esiga, alle persgi@me chiesto il consenso specifico al trattameigioloro
dati personali. E esclusa qualsiasi indagine sdée, le preferenze, i gusti personali ed in gdedeavita
privata dei dipendenti e dei collaboratori.
La stessa procedura viene applicata anche pestmge telematica delle informazioni e dei datispeali.

4.1.3 Tutela del’ambiente

L'organizzazione si impegna a perseguire la tuteliambiente attraverso il rispetto della legistene e della
normativa nazionale e comunitaria.

Si impegna a realizzare la prevenzione degli ingmienti ed a diffondere la sensibilizzazione deedgenti
e collaboratori alle tematiche ambientali.

4.2 Doveri del personale

Le persone devono agire lealmente al fine di riapetgli obblighi sottoscritti nel contratto di @ e quanto
previsto dal Codice Etico assicurando le prestaziohieste.

Direttore, Amministratore e dipendenti, osservamo disposizioni in materia di inconferibilita ed
incompatibilita di incarichi presso Pubbliche Amisinazioni e presso gli Enti privati rendendo, unaqgto
compatibili, le dichiarazioni per la pubblicita d#iti prevista dal D.Lgs 33/2013 in materia dipaagnza.

| dipendenti provwvedono ad eseguire tutte le irmd@a del Responsabile per la prevenzione dellaworne

e per la Trasparenza e assumono un comportamdtgbarativo per garantire I'applicazione delle nisali
prevenzione del rischio corruttivo e di “malfunzéonenti” e per la pubblicazione dei dati e degli@jpetto
di pubblicazione.

4.2.1 Deleghe e responsabilita

Vengono definite, attraverso specifiche delibenazim determine e/o apposite procedure, le mansleni,
responsabilita ed i poteri degli amministratorii, dipendenti e dei collaboratori.
Tali mansioni, responsabilita e poteri devono essenosciute, accettate e rispettate.

4.2.2 Obblighi per i responsabili di funzione versd Codice Etico

Ogni responsabile di settore, identificato come ta@lI'organigramma, nel mansionario e/o nel sisten
deleghe, ha I'obbligo di:
- Curare I'osservanza del Codice Etico da parteatggstti sottoposti direttamente o indirettamerniee al
sua responsabilita;
- Rappresentare con il proprio comportamento un esepgp i propri dipendenti / collaboratori;
- Adoperarsi affinché i dipendenti comprendano ctdidposizioni contenute nel presente Codice Etico
costituiscano parte integrante della loro presteziavorativa,
- Riferire tempestivamente alla Direzione o ad evaletudelegato ovvero alllOdV eventuali
segnalazioni o esigenze particolari da parte dginpsottoposti;

L'inosservanza da parte dei responsabili di fungidegli obblighi di cui al presente capitolo patoenportare
I'applicazione di sanzioni disciplinari.

4.2.3 Obblighi per tutti i dipendenti verso il Codce Etico e le documentazioni prodotte dall’Azienda

Ad ogni dipendente é richiesta la conoscenza didlposizioni contenute nel Codice Etico o dallesste
richiamate nonché delle norme di legge di riferitoeche regolano I'attivita svolta nel’ambito delaia
funzione che costituiscono parte integrante dekstazione lavorativa di ciascuno.
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Il dipendente che abbia notizia di presunte cordibécite & tenuto a comunicare le notizie di€u possesso

in merito a tali condotte solo ai propri superiovvero alla Direzione con le modalita previste siastema
interno.

La Direzione adotta sistemi di monitoraggio sufidtiva lettura e comprensione dei documenti ofatbbig di
legge da parte dei dipendenti, collaboratori, etdtivando le azioni piu opportune per incrementare
costantemente il livello di diffusione e di compsame dei relativi contenuti.

4.2.4 Ulteriori obblighi

| dipendenti hanno inoltre I'obbligo di

- Astenersi da comportamenti contrari a tali disgosize norme;

- Rivolgersi ai propri superiori ovvero al’OdV e/eldgato come responsabile per la gestione del
modello di prevenzione per i necessari chiarimsuite modalita applicative del Codice Etico o delle
normative di riferimento;

- Riferire tempestivamente ad almeno uno dei soggeftra indicati eventuali notizie in merito a
possibili violazioni del Codice Etico;

- Collaborare con l'organizzazione in caso di eventndagini volte a verificare ed eventualmente
sanzionare possibili violazioni;

Tali requisiti di comportamento sono richiesti amet consulenti esterni ed ai collaboratori di oggnere.

4.2.5 Informazioni riservate su terzi soggetti

Il personale Aziendale dovra astenersi dall'impidgmezzi illeciti al fine di acquisire informazioriservate
su altre organizzazioni ed enti terzi.

Coloro che, nel quadro di un rapporto contrattuadmissero a conoscenza di informazioni riservatelisi
soggetti, saranno tenuti a farne esclusivamense larevisto nel contratto in questione.

Senza la debita autorizzazione, le persone noropdsedere, ricevere od utilizzare informazionenste
riguardanti terzi. Se si apprendessero informaziiservate sul conto di un altro soggetto che nancsgia
assoggettate ad un accordo di non divulgaziondtrafarma di tutela, sara necessario rivolgergiralprio
responsabile per ricevere assistenza nel trattancketedli informazioni.

4.3 Relazioni con gli Utenti

Per eventuali approfondimenti si faccia riferimeatache alle procedure operative del sistema diayese a
guanto previsto dai contratti di servizio e il regunento di gestione delle societa partecipate.
Imparzialita
L’Azienda si impegna ad offrire i propri servizirem alcuna discriminazione tra gli utenti.
Contratti e comunicazioni agli utenti
| contratti e le comunicazioni agli utenti da pattd’Azienda devono essere sempre:
- Chiari e semplici, formulati con il linguaggio iltppossibile vicino a quello normalmente adoperato
dagli interlocutori;
- Conformi alle normative vigenti, ai regolamenti aomali e tali da non configurare pratiche elusive o
comunque scorrette;
- Completi cosi da non trascurare alcun elementeanile, ai fini della decisione dell’'utente
Stile di comportamento del personale verso gli uten
Lo stile di comportamento del personale dell’Aziamei confronti degli utenti € improntato alla digjbilita,
al rispetto ed alla cortesia, nell'ottica di unpapo collaborativo e di elevata professionalita.
Trattamenti dei dati
Nel trattamento dei dati personali dei clientiygjanizzazione si attiene alle disposizioni contemsl D.Lgs.
196/2003 recante il Codice in materia di protezidaiedati personali.
Viene conseguita un’informativa sulla privacy chdividua:
- Finalita e modalita del trattamento;
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- Eventuali soggetti ai quali i dati vengono comultijca
- Informazioni necessarie all'esercizio del dirittoatcesso di cui all’Art. 13 del D.Lgs. 196/2003
stesso;

Nei casi in cui la normativa lo esiga, alle persgi@me chiesto il consenso specifico al trattameigioloro
dati personali. E esclusa qualsiasi indagine sdée, le preferenze, i gusti personali ed in gdadeavita
privata degli utenti.
E fatto obbligo al personale il trattamento deii dan la massima discrezione e riservatezza. Lssate
procedura viene applicata anche per la gestioemggica delle informazioni e dei dati personali.

4.4 Rapporti con i fornitori

Per eventuali approfondimenti si faccia riferimeatte procedure del sistema di gestione e ai regetdi
specifici adottati.

4.4.1 Scelta del fornitore

| processi di acquisto sono improntati:

- Allaricerca del massimo vantaggio competitivo p&zienda;

- Alla concessione delle pari opportunita ai fornjtor

- Allalealta;

- Alla imparzialita.
E comunque secondo quanto previsto dalle normativ@ai regolamenti specifici ai quali I'’Aziendadgve
attenere.

4.4.2 Integrita ed indipendenza nei rapporti

Le relazioni con i fornitori, ivi incluse quelle eftoncernono i contratti finanziari e di consulerszao oggetto
di un costante monitoraggio da parte dell’Azienda.

La stipula di un contratto con un fornitore devepee basarsi su rapporti di estrema chiarezzarelgteove
possibile, forme di dipendenza.

I documenti scambiati con i fornitori devono essgpportunamente archiviati: in particolare, quéilhatura
contabile devono essere conservati per i periadbilgt dalla normativa vigente.

4.5 Rapporti con le Pubbliche Amministrazioni

In questa sezione vengono trattati i rapporti’kaiénda e le pubbliche amministrazioni.

Correttezza e lealta

L'Azienda conduce rapporti con la Pubblica Ammirdgtone con la massima trasparenza ed eticita di
comportamento. Tali rapporti, avvengono nel rispelella normativa vigente, sono informati ai prpici
generali di correttezza e lealta in modo da nonpromettere l'integrita di entrambe le parti.

Regali, omaggi e benefici

Nessuna persona (dipendente od amministratoregstildd Patrimonio S.r.l. pud ricevere denaro oppure
vantaggi economici o altre tipologie di beneficihrte di aziende esterne allo scopo di affidacarichi o
forniture o lavori per I'Azienda stessa.

Non &€ ammessa l'accettazione di alcuna forma diloeghe possa essere interpretata come eccedente le
normali pratiche commerciali o di cortesia o comumqivolta ad acquisire trattamenti di favore nella
conduzione di qualsiasi attivita collegabile allidada.

In tal senso si considera come regalo una “norméca commerciale o di cortesia” relativamenteeai
consumabili o d'uso di modico valore, cumulativateenferiore a € 150,00 (a soggetto dipendentd’aned
dell'anno solare.

In particolare e vietata I'accettazione di qualsiasna di regalo a personale dipendente o ammati®t o a
loro familiari, che possa influenzarne l'indipendami giudizio allo scopo di fornire trattamenti avorevoli

0 prestazioni indebite o vantaggi di vario genere.
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Per regalo si intende qualsiasi tipo di benefinmn solo beni materiali ma anche, ad esempio, g@paeone
gratuita a convegni, corsi di formazione, promeatsa’offerta di lavoro etc.,

Quanto sopra non puo essere eluso ricorrendo iadetiade riguardo si considerano infatti atti drmizione
non solo i pagamenti illeciti fatti direttamentdiamti o ai loro dipendenti ma anche i pagamdleciti fatti
a persone che agiscono per conto di tali enti.

| regali e vantaggi offerti —anche se non accettatie eccedano il valore modico, devono esseratsgper
consentire una adeguata valutazione da parte detiste gerarchico ovvero dell’Organismo di Vigitan
Qualora una persona dell’Azienda, invece, ricegaparte di un soggetto esterno offerte esplicitaplicite
di benefici ne informa immediatamente il superigeearchico (Direttore) ovvero I'Organismo di Vigilza o
I'’Amministratore Unico al fine dell’adozione di ampune verifiche ed iniziative.

Nellambito delle attivita considerate maggiormeateischio, il dipendente e/o il collaboratore dsdlo
Patrimonio deve tenere un comportamento chiargoeoso, astenendosi da atteggiamenti che possatarele
ambiguita, suscitare aspettative o costituire esemggativo nei confronti di colleghi e/o degli ralt
interlocutori interni ed esterni.

4.6 Relazioni esterne

In questa sezione vengono trattati i dettagli imitnde relazioni esterne dell’Azienda

4.6.1 Efficacia esterna del Codice Etico

Chiunque agendo in nome e per conto dell’Azienda incontatto con soggetti terzi con cui I'orgarézione
intenda intraprendere relazioni commerciali o sia gli stessi tenuta ad avere rapporti di natuituzonale,
sociale, politica o di qualsivoglia natura, ha btigo di:
- Informare tali soggetti degli impegni e degli olgili imposti dal Codice;
- Esigere il rispetto degli obblighi del Codice neddolgimento delle loro attivita;
- Adottare le iniziative necessarie in caso di rdiula parte dei soggetti terzi di adeguarsi al Godic
Etico o in mancata o parziale esecuzione dell'impegssunto di osservare le disposizioni contenute
nel Codice stesso, informando la Direzione e 'OdV.

4.6.2 Conflitto di interessi

Tutti i destinatari devono assicurare che ognislene assunta nell’ambito delle proprie attivita presa
nell'interesse dell’Azienda.

Tutti i destinatari sono tenuti ad evitare ognivéti o situazione di interesse personale chetoista o possa
costituire, anche solo potenzialmente, un conftikagli interessi propri e quelli dell'organizzaae e, in ogni
caso, dovranno conformarsi alle specifiche proceddottate dall'’Azienda in materia.

Tutti i destinatari del Codice Etico dovranno astsn dal trarre vantaggio dalla propria relaziomms c
I’Azienda al fine di favorire se stessi o terziando o a svantaggio dell’organizzazione stessa.

Ad ogni dipendente é fatto divieto di prendere @adiirettamente o indirettamente, a qualsivogt@dj ad
iniziative commerciali che si pongano in situaziahealiretta concorrenza con I'Azienda a meno che ta
partecipazione non sia stata preventivamente caratanall'Azienda ed approvata dallo stessa, sepidmere
dell’OdV.

Possono determinare conflitto di interesse le setjaiuazioni:

- svolgere una funzione di vertice (Amministratoh@co, Direttore) e avere interessi economici aamitori,
clienti o concorrenti (possesso di azioni, incdargrofessionali) anche attraverso familiari o paren

- curare i rapporti con i fornitori e con i comritti e svolgere attivita lavorativa, anche da pdrtgarenti e
affini, presso gli stessi;

- accettare denaro o favori da persone o0 azienels@mo o intendono entrare in rapporti di affari desolo
Patrimonio.

Nellipotesi in cui siano individuate situazioniabnflitto di interesse, anche potenziale, siarmgehe esterne
all'attivita dell’Azienda, ciascun soggetto coinimE tenuto a:
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- astenersi dal porre in essere la condotta di ¢tmfli

- dare tempestiva comunicazione all’OdV (e al Dinetto altro organo delegato in sua vece) al quale
compete la valutazione circa la sussistenza, cas@aso, di eventuale incompatibilitd o situazidni
pregiudizio.

SEZIONE 5—“M ECCANISMI APPLICATIVIDEL CODICE ETICO”

5.1 Principi organizzativi

L'Azienda assicura che il sistema organizzativd@naato sul criterio di separazione tra chi degcithesegue

e chi controlla. In particolare, I'organizzaziormnde tutte le operazioni verificabili perché tratei

L’Azienda vincola coloro che svolgono la funzionierevisione alla veridicita e correttezza dei datielle
informazioni.

Ogni operazione e/o attivita deve essere lecit@riaaata, coerente, documentata, verificabileanformita

al principio di tracciabilita ed alle procedure Aadali secondo i criteri di prudenza e a tuteldidetgressi
Aziendali.

Le procedure Aziendali devono consentire |'effettome di controlli sulle operazioni, sui processi
autorizzativi e sull’esecuzione delle operaziondesme.

Ogni collaboratore che effettui operazioni averdime oggetto somme di denaro, beni o altre utilita
economicamente valutabili come appartenenti albadia, deve fornire ragionevolmente le opportune
evidenze al fine di consentire la verifica dellddette operazioni.

5.2 Trasparenza della contabilita

La contabilita dell’Azienda risponde ai principirggalmente accolti di verita, accuratezza, comphetee
trasparenza del dato registrato.
| destinatari del presente Codice si impegnancsgeharsi da qualsiasi comportamento, attivo o anaisshe
violi direttamente o indirettamente i principi naativi e/o le procedure interne che attengono lenmione
dei documenti contabili e la loro rappresentaziaitiesterno.
| destinatari del presente Codice sono altresitit@nconservare e rendere disponibile, per ogniazene o
transazione effettuata, adeguata documentaziosgpgiorto al fine di consentirne:

- L’accurata registrazione contabile;
L'immediata individuazione delle caratteristichdatle motivazioni sottostanti;
L'agevole ricostruzione formale e cronologica;
La verifica del processo di decisione, autorizzagie realizzazione, in termini di legittimita, ceeza
e congruita nonché l'individuazione dei vari livell responsabilita.
| destinatari del presente Codice , che vengammascenza di casi di omissione, falsificazionexsduratezza
nelle registrazioni contabili o nelle documentazidnsupporto sono tenuti a riferirne tempestivateeal
proprio superiore ovvero all'OdV e/o alla Direzione
L’'Azienda promuove la formazione e I'aggiornamealtéine di rendere edotti i destinatari del presgbodice
in ordine alle regole (norme di legge o di regolatogprescrizioni interne, disposizione delle agsooni di
categoria) che presiedono alla formazione ed a&li&igne della documentazione contabile.

53 Controlli e verifiche

L’Azienda garantisce la disponibilita, attravergopersone competenti, a fornire tutte le informaize la
visione dei documenti, e richieste necessarieaghni di revisione e di controllo.

L’Azienda garantisce I'accessibilita a tutte leamhazioni ed ai documenti agli aventi diritto erfisce,
attraverso la disponibilitd dei propri amministrate dipendenti, responsabili per il loro settongtte le
informazioni che favoriscono I'esercizio delle fuoa di vigilanza.

L’organizzazione vieta ai propri amministratori ipehdenti e/o collaboratori di rendere dichiaraziaise
piuttosto che la presentazione di documenti falsittestanti situazioni non vere, anche attraveistersi
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informatici, con lo scopo di percepire indebitaneefbndi pubblici e/o ottenere e mantenere eventual
agevolazioni.

5.3.1 Vigilanza in materia di attuazione del Codicé&tico

Il compito di verificare I'attuazione e I'applicaxie del Codice Etico ricade su:

- Amministratore Unico;

- Direzione;

- Responsabili di settore;

- Organismo di Vigilanza: quest’organo, in particelanltre a monitorare il rispetto del Codice Etico,
avendo a tale fine accesso a tutte le fonti dirmfzione dell’Azienda, suggerisce gli opportuni
aggiornamenti del Codice stesso, anche sulla basmgdalazioni ricevute dal personale

Competono all’OdV i seguenti compiti:

- Comunicare al Amministratore Unico per I'assunzidee provvedimenti opportuni, le segnalazioni
ricevute in materia di violazioni del Codice Etico;

- Esprimere pareri vincolanti in merito alla revisgotielle piu rilevanti politiche e procedure allogo
di garantire la coerenza con il Codice Etico;

- Contribuire alla revisione periodica del presentdiCe: a tal fine 'OdV formula le opportune
proposte allAmministratore Unico che provvede duiarle ed, eventualmente, ad approvarle e
formalizzarle.

L'OdV mantiene i requisiti di autonomia ed indipenda, assume poteri di indagine e controllo nopoieéri
di iniziativa per I'espletamento delle funzioni egrate.

5.3.2 Segnalazione di problemi o di sospette violani

Le violazioni al Codice Etico, eventualmente posteessere dai destinatari, sono soggette al sistema
disciplinare Aziendale.

Si precisa, infatti, che in caso di violazioni abdice, I'Azienda adotta nei confronti dei resporisaielle
violazioni stesse, laddove ritenuto necessaridgéutela degli interessi dell’organizzazione, predimenti
disciplinari che possono giungere fino all'alloraarento dall’Azienda dei responsabili medesimi odte
risarcimento dei danni eventualmente derivati daldazioni.

L’inosservanza delle norme del Codice da partexdgnbri degli organi sociali pud comportare I'adowp
da parte degli organi sociali competenti, delleurgspiu idonee previste e consentite dalla legge.

Le violazioni delle norme del Codice Etico da paiéépersonale dipendente costituiscono un inad®emtio
delle obbligazioni derivanti dal rapporto di lavpamn ogni conseguenza contrattuale e di leggdieanon
riferimento alla rilevanza delle stesse quale iltedisciplinare.

Le violazioni commesse dai fornitori e collaboratesterni saranno sanzionabili in conformita a gqoan
previsto nei relativi incarichi contrattuali, salpau rilevanti violazioni di legge.

Particolare attenzione viene data al trattamentodde informatici attraverso i sistemi interni: @jgiasi
problema e sospetta violazione deve essere subntarticata al responsabile del servizi informatioi a&la
Direzione per le azioni del caso.

5.3.3 Provvedimenti disciplinari conseguenti alleiglazioni

Le disposizioni del presente Codice sono partgiatge delle obbligazioni contrattuali assuntepagisonale
nonché dai soggetti aventi relazioni d’affari céelenda.

La violazione dei principi e dei comportamenti icatti nel Codice Etico compromette il rapporto duftia tra
I’Azienda e gli autori della violazione, siano easiministratori, dipendenti, consulenti, collaborgtclienti
o fornitori.

In generale, le violazioni saranno perseguite eguenti termini:

Pag. 21| 23



Jesolo Patrimonio Srl — Codice Etico

- Per guanto concerne i dipendenti (ivi compresi mérdbgli organi sociali e dellOdV stesso)
attraverso provvedimenti disciplinari adeguatijjreshdentemente dall’eventuale rilevanza penale dei
comportamenti e dall'instaurazione di un proceditngrenale nei casi in cui le condotte costituiscano
reato. In particolare, le sanzioni saranno confaha regola ed alle logiche del contratto di lavor
applicato. | provvedimenti disciplinari vanno dakthiamo verbale al licenziamento. Prima
dell’assunzione di un provvedimento disciplinafdéirderessato viene data la possibilita di spiegar
il suo comportamento;

- Per quanto riguarda consulenti, collaboratori, ntijefornitori ed altri soggetti aventi rapporti
contrattuali con I'Azienda, verranno attivate mdidalspecifiche di risoluzione del rapporto
contrattuale.

54 Incarico di pubblico servizio

L’'Azienda, nel caso di svolgimento di attivita dikblico servizio, applica i seguenti comportamenti:
- Rispetto dei principi di imparzialita;
- Non accettazione di benefici, denaro ed utilita;
- Non accettazione di influenze illegittime da palitéerzi;
- Evitare conflitti di interesse dei propri incaricat

55 Riservatezza

| destinatari sono tenuti ad osservare la massiseavatezza su informazioni, documenti, studi,iatize,
progetti, contratti, conosciuti per le prestazisvilte.

L’Azienda pone in atto le misure per tutelare [Bimazioni gestite ed evitare che esse siano abdess
personale non autorizzato.

5.6 Diffusione, comunicazione e formazione

Il presente Codice € portato a conoscenza diitsiigetti interni ed esterni interessati o comenguinvolti
dalla missione dell’Azienda mediante apposite éétigi comunicazione e formazione

5.7 Procedure operative e protocolli decisionali

Allo scopo di prevenire violazioni delle normativegenti, nonché del Codice stesso, I'Azienda preved
I'adozione di procedure specifiche da parte di ttkoro che intervengono nel processo operativalizzate
allidentificazione dei soggetti responsabili debgessi di decisione, autorizzazione e svolgimeetle
operazioni stesse.

5.8 Sistema delle deleghe

A parte i soggetti gia qualificati (Direzione), enda si avvale di un sistema di deleghe sulla basquale
determinate attivita possono essere poste in esskamto da soggetti a cio espressamente auttinperahé
muniti di potere attribuito mediante apposita dalafficiale e/o procura notarile.

E infatti necessario che le singole operazionisgrmolte nelle varie fasi da soggetti diversi,ueaompetenze
siano chiaramente definite e conosciute nellamidiforganizzazione in modo da evitare che sidtribaiti
poteri illimitati 0 eccessivi a singoli soggetti.
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SEZIONE 6—"“D ISPOSIZIONI FINALI "

6.1 Conflitti con il Codice Etico

Nei casi in cui anche una sola delle disposizi@hiptesente Codice Etico dovesse entrare in ctimdin le
disposizioni previste nei regolamenti interni ol@grocedure, il Codice Etico prevarra su qualgiasjueste
disposizioni.

6.2 Iter di approvazione e modifiche

Il presente Codice Etico viene approvato dall'Amstmatore Unico di Jesolo Patrimonio s.r.l. in data

Jesolo, 04 dicembre 2017

Ogni variazione e/o integrazione del presente Codice Etico sara approvata dal’Amministratore Unico previa consultazione

dell’OdV e diffusa tempestivamente a tutti i destinatari dello stesso, in particolare:

- L’OdV riesamina periodicamente il Codice Etico per intervenute modifiche legislative o societarie e propone modifiche e/o
integrazioni
- PAmministratore Unico esamina le proposte dell’OdV e delibera di conseguenza, rendendo immediatamente operative, le

modifiche approvate.
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